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RELAZIONE SULLA GESTIONE DELL’ATTIVITA’
RELATIVA ALL’ESERCIZIO 2013

Signori Azionisti,

Andamento del Mercato Nazionale (dafonte Federfarma)

La spesa farmaceutica convenzionata netta SSN, nel periodo gennaio-settembre 2013, ha fatto
registrare una diminuzione del —2,8% rispetto allo stesso periodo del 2012. Prosegue, quindi, il
calo della spesa che nel 2012 (per il sesto anno consecutivo) era diminuita del -9,1%.

Riprende, invece, la tendenza all’aumento del numero delle ricette, cresciuto del +3%, mentre nel
2012 T’aumento era stato pari solo al +0,2%.

Nel periodo gennaio-settembre 2013 le ricette sono state oltre 455 milioni, pari a 7,64 ricette per
ciascun cittadino. Le confezioni di medicinali erogate a carico del SSN sono state oltre 834
milioni, con un aumento del +2,4% rispetto ai primi nove mesi del 2012. Ogni cittadino italiano ha
ritirato in farmacia in media 14 confezioni di medicinali a carico del SSN.

L’andamento della spesa nei primi nove mesi del 2013 ¢ influenzato dal calo del valore medio
delle ricette (-5,7%): vengono, cioe, erogati a carico del SSN farmaci di costo sempre piu basso.
L’aumento di spesa nei mesi di luglio e settembre é correlato a un sensibile incremento del
numero delle ricette (luglio +5,4%; settembre +5,7%).

Il calo del valore medio delle ricette dipende dalle continue riduzioni dei prezzi dei medicinali,
dalla trattenuta dell’1,82% imposta alle farmacie dal 31 luglio 2011 e aumentata al 2,25% da luglio
2012, che si aggiunge alle altre trattenute a carico delle farmacie stesse (in particolare agli sconti
per fasce di prezzo), dal crescente impatto dei medicinali equivalenti a seguito della progressiva
scadenza di importanti brevetti e alle misure applicate a livello regionale. Tra queste ultime, si
segnalano 1’appesantimento del ticket a carico dei cittadini e la distribuzione diretta di medicinali
acquistati dalle ASL.

I contributo delle Farmacie al contenimento della spesa

Le farmacie continuano a dare un rilevante contributo al contenimento della spesa - oltre che con
la diffusione degli equivalenti e la fornitura gratuita di tutti i dati sui farmaci SSN - con gli sconti
per fasce di prezzo, che hanno prodotto nei primi nove mesi del 2013 un risparmio di 395 milioni
di euro, ai quali vanno sommati 54 milioni di euro derivanti dalla quota dello 0,64% di cosiddetto
pay-back, posto a carico delle farmacie a partire dal 1° marzo 2007 e sempre prorogato. A tali
pesanti oneri si € aggiunta, dal 31 luglio 2010, la trattenuta dell’1,82% sulla spesa farmaceutica,
aumentata, da luglio 2012, al 2,25%. Tale trattenuta aggiuntiva ha comportato, per le farmacie, un
onere quantificabile in circa 152 milioni di euro per il periodo gennaio-settembre 2013.
Complessivamente, quindi, il contributo diretto delle farmacie al contenimento della spesa, nei
primi nove mesi del 2013, & stato di circa 600 milioni di euro. E bene ricordare che lo sconto a
carico delle farmacie ha un carattere progressivo in quanto aumenta all’aumentare del prezzo del
farmaco, facendo si che i margini reali della farmacia siano regressivi rispetto al prezzo.

Dal dato AIFA la spesa farmaceutica convenzionata netta per il periodo Gennaio — Ottobre 2013
ha fatto registrare una diminuzione del -2,8% rispetto allo stesso periodo del 2012 con un
aumento del numero ricette del +2,9%.

Nella verifica del rispetto del tetto di spesa programmato (11,35%) nel periodo Gennaio-Ottobre
2013 la spesa farmaceutica al netto dei pay-back € pari 11,46%. Pertanto il rispetto del tetto
dell’11,35% evidenzia un andamento in linea con le attese.
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Dal dato IMS Health risulta una flessione della spesa farmaceutica convenzionata netta a carico
del SSN nel mese Novembre 2013 pari al -4,8% rispetto allo stesso mese del 2012.  Se
consideriamo il periodo Gennaio-Novembre 2013, la spesa farmaceutica netta a carico del SSN
rispetto allo stesso periodo dello scorso anno ha subito una flessione del -3%

Secondo i dati 2013 di IMS Health i farmaci di fascia A calano del -1,2%, la fascia C cresce del
+4% cosi come 1’area no-prescription (SOP — OTC piu parafarmaco), che registra un incremento
del +3,8%. In sintesi quindi una farmacia sempre meno ancorata e dipendente dal farmaco etico
che produce il 61,7% del fatturato, a fronte del 38,3% dell’area commerciale. Un trend che
secondo IMS Health proseguira anche nel 2014, nel corso del quale si prevedono “genericazioni”
per circa 350 milioni di euro che comporteranno inevitabilmente un ulteriore ribasso dei prezzi del
farmaco di fascia A e di conseguenza un’ulteriore erosione della “marginalita” della ricetta.
Continua a ritmo sostenuto il trend di crescita dei farmaci generici sul mercato italiano: nel
2013, secondo il dato aggiornato a fine Novembre di ASSOGENERICI, ha fatto registrare un +
13% a confezioni di medicinali equivalenti vendute e un +15% in termini di valore.

In Italia pero la quota di mercato resta relativamente bassa rispetto agli altri Paesi europei, anche se
il risparmio per il Servizio Sanitario si crea comunque (circa 30 milioni di euro I’anno).

Per IMS Health il mercato complessivo della farmacia, nel 2013 ha fatto registrare una crescita a
valori del +1,3% sull’anno precedente (quasi 25 miliardi di euro) che aveva visto un decremento
del -4,1% nel 2012. Secondo le previsioni di IMS Health, il mercato farmacia 2014 dovrebbe
continuare ad avere un andamento positivo, ma per merito esclusivo dell’aumento della spesa
privata mentre sul fronte della spesa SSN gli indicatori continueranno a restare negativi.

Andamento del Mercato TOSCANA

I 10% delle farmacie toscane, un centinaio circa sono a rischio default e circa 250 almeno sono
in situazione pesantemente problematica. Molti fattori giocano nell’equilibrio economico
recessivo nella Regione Toscana; una Regione che, da tempo, spinge verso soluzioni di
Distribuzione diretta. E’ certo che tramite la Distribuzione diretta si sottraggono risorse
economiche alle Farmacie territoriali e soprattutto si costringe il cittadino a recarsi presso la
Farmacia ospedaliera e/o Presidi ospedalieri. Se lo stesso cittadino potesse trovare gli stessi
farmaci nella Farmacia piu vicina a casa propria, risparmierebbe tempo e denaro.

Situazioni che creano problemi alle farmacie, che rischiano di essere messe in seria difficolta: al
momento vengono segnalate che le farmacie sull’orlo del fallimento siano non meno di 2mila in
Italia, e il rischio di questa situazione € che si generi un effetto domino sul tutta la filiera.

Nell’analizzare i dati regionali del mercato SSN TOSCANA dobbiamo tenere conto che

- nel periodo Gennaio-Dicembre 2012 si registrava un decremento della spesa farmaceutica
netto a carico SSN -11,96 a fronte di un decremento numero ricette del -1,22% con valore netto
medio ricetta pari ad Euro 13,64 (contro 14,79 Euro anno precedente).

- nel periodo Gennaio-Dicembre 2013 si registra un decremento della spesa farmaceutica netto
a carico SSN -3,72 a fronte di un aumento numero ricette del +1,43% con valore netto medio
ricetta pari ad Euro 12,94 (contro 13,64 Euro anno precedente).

Nell’analizzare 1 dati AUSL di FIRENZE dobbiamo tenere conto che

- nel periodo Gennaio-Dicembre 2012 si registrava un decremento della spesa farmaceutica
netto a carico SSN del -125%  a fronte di un decremento numero ricette del -1,1% con
valore medio ricetta pari ad Euro 13,66 (contro 15,44 Euro anno precedente).
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- nel periodo Gennaio-Dicembre 2013 si registra un decremento della spesa farmaceutica netto
a carico SSN -4,37% a fronte di un incremento numero ricette del +1,87% con valore medio
ricetta pari ad Euro 13,27 (contro 14,13 Euro anno precedente).

Andamento gestionale aziendale al 31.12.2013

L’azienda Farma.net Scandicci SpA registra un decremento dei ricavi vendite assistite da SSN del
-5,08% a valori -194Keuro (contro -11,23% e a valori -481milaEuro dell’anno precedente) con
numero complessivo di ricette spedite nell’anno ¢ di 298.864 contro 297.795 che equivale ad un
aumento del +0,36% con valore netto medio ricetta Euro 12,35 contro Euro 13,04 dell’es.
precedente.

Tale decremento e conseguenza di forti pressioni sul contenimento della spesa farmaceutica
impartite da SSN, da Regione e dall’ASL; si traduce in tagli ai prezzi, incentivazioni ai medici per
una riduzione della prescrizione e con spinta verso la scelta alternativa dell’equivalente,
cosiddetto “generico” (meno costoso rispetto al brand corrispondente), nonché Distribuzione
diretta di farmaci presso i Presidi Ospedalieri da parte ASL di Firenze, sottraendoli quindi al
canale farmacie

Il numero di ricette in DPC spedite per conto USL é pari a n. 18.681 (contro 17.197) pari ad un
corrispettivo lordo per il servizio professionale di 138.152 Euro.
Il numero di ricette INTEGRATIVA sono pari a n. 7.246 (contro 7.686)

L’ azienda Farma.net Scandicci S.p.A. chiude al 31.12.2013 con un totale ricavi farmacie di
9.343.312 contro 9.580.798 Euro (a valori — 237KEuro), con decremento del —2,48% rispetto
all’anno precedente con un incremento del +1,30% delle vendite per contanti, a valori +64Keuro
(contro -7,31% e a valori -138milaEuro).

Inoltre sono stati incassati ticket su ricette per 357KEuro contro 337KEuro dell’anno precedente.
N° scontrini 375.941 pari a -2,00% rispetto all’anno precedente.

L’andamento gestionale ha risentito della contrazione del mercato e della crisi economica generale.
Il totale ricavi farmacie (netto clawback) al 31.12.2013 é di Euro 9.045.572 contro 9.292.262
Euro dell’esercizio precedente (-247mila Euro), con un decremento del —2,65% (contro -6,48% e
a valori -644milaEuro).

La societa Farma.net Scandicci S.p.A. chiude I’esercizio 2013 con un valore della produzione
pari a Euro 9.513.228 contro Euro 10.084.004 dell’esercizio 2012.

Il fatturato € costituito per il 42,49% dalle vendite SSN, per il 52,69% dalle vendite in contanti, il
4,55% rappresenta il fatturato derivante dalle vendite in regime di assistenza integrativa, e il
restante 0,25% dalle vendite alle case di cura e dai ricavi delle vendite con fattura.

L’Azienda ha focalizzato la propria attenzione alle vendite per contanti al fine di recuperare
fatturato e marginalita ed ha proseguito la stretta collaborazione con 1’ufficio Marketing del gruppo
e con il network ALPHEGA per promuovere campagne tematiche legate a patologie stagionali
offrendo ai nostri clienti prodotti a prezzi competitivi e iniziative di prevenzione attraverso la
rivista bimestrale che approfondisce temi di carattere sanitario.

Vien segnalato un margine netto 33,73% contro 33,38% , effetto di una particolare attenzione

posta negli acquisti in base agli accordi col Gruppo Alliance Healthcare per quanto riguarda gli
approvvigionamenti a prezzi piu che concorrenziali e con i principali fornitori (aziende partners)
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Il bilancio al 31.12.2013 si chiude con una perdita netta di esercizio di Euro -228.954,00 ma e
bene precisare che senza considerare 1’onere figurativo relativo alla quota di ammortamento del
valore di avviamento (Euro 429.129,00), risulterebbe un utile di esercizio di 200milaEuro.

Preme in ogni caso sottolineare come alla data del bilancio la nostra societa si trovi in ottimo
equilibrio finanziario rappresentato dalla notevole liquiditd posseduta, come si evince anche dal
rendiconto finanziario riportato nei prospetti della nota integrativa da cui risulta un aumento di
liquidita rispetto all’anno precedente pari ad Euro 690.658,00.

Va altresi segnalata D’attenta gestione al contenimento dei costi e delle utenze, nonché alla
ottimizzazione delle risorse e alla massimizzazione delle sinergie con il Gruppo Alliance Farmacie
Comunali.

Se il risultato negativo della gestione caratteristica (core business aziendale) ovvero la differenza
fra valore della produzione e costi di produzione pari a -275.829, va comunque sottolineato il
valore di EBITDA positivo (risultato ante imposte + svalutazioni, + ammortamenti) pari ad Euro
459.909.

Indicatori di risultati economici

- ’andamento dell’indice EBITDA 4,62% (espresso percentualmente in rapporto al
fatturato dell’Azienda) determina una valutazione dell’azienda molto positiva anche
se confrontata con le stesse aziende del settore in cui opera;

- il RO (fatturato - costo venduto — costi comm./amm.) = 501.355

- il ROE redditivita del capitale netto, dato dal rapporto tra il reddito netto e il
patrimonio netto, risulta pari a -4,02%;

- il ROI redditivita del capitale investito, dato dal rapporto tra il reddito operativo e
il capitale, risulta pari a 9,44% evidenziando un buon risultato;

- il ROS redditivita delle vendite, dato dal rapporto tra il reddito operativo ed il
totale delle vendite, risulta pari a 5,03% anch’esso dando un discreto risultato;

- il cash flow della gestione economica (perdita netta + ammortamenti e
svalutazioni) evidenzia un risultato positivo + 413.080.=

Indicatori finanziari e cash flow

- Capitale circolante netto (attivo circ. — Passivita circ.) = 1.079.772

- indice di liquidita dato dal rapporto tra la differenza attivo circolante e
rimanenze finali con le passivita correnti & pari a 0,914.

- cash flow (flusso di cassa) il dato cash flow evidenzia un risultato positivo
690.658

- liquidita immediata netta al 31.12.2013 (saldo cassa + saldo c/c bancari ) €
pari ad Euro 1.208.781 (contro 518.123 euro)

Gestione finanziaria
Relativamente alla gestione finanziaria non si evidenziano significativi componenti positivi.
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La nostra Societa, oltre alle sede legale e uffici in Via Pisana, 36 B in Scandicci, opera con le

seguenti unita locali:
- Farmacia Comunale N.
- Farmacia Comunale N.
- Farmacia Comunale N.
- Farmacia Comunale N.
- Farmacia Comunale N.
- Farmacia Comunale N.
- Farmacia Comunale N.
- Farmacia Comunale N.

in Scandicci (FI) — Via Donizetti n. 1;

in Scandicci (FI) — Via Giotto n. 65/b;

in Scandicci (FI) — Via Donizetti n. 80;

in Scandicci (FI) — Piazza Benini n. 1;

in Scandicci (FI) — Via Baccio da Montelupo n. 14 a/b;
in Scandicci (FI) — Via Pisana n. 199;

in Scandicci (FI) — Via Monti n. 18;

in Scandicci (FI) — Via della Pace Mondiale n. 86/88

CONO Ol A~ WN B

Andando ad analizzare nello specifico, riportiamo di seguito i dati salienti per ogni singola
farmacia al 31.12.2013:

Farmacia Comunale n. 1

La farmacia ha avuto un fatturato di 762.039 contro euro 887.906 ( —14,18%) con

un decremento del — 12,32% delle vendite contanti e del — 17,51% dei ricavi da SSN.

Farmacia Comunale n. 2

La farmacia ha avuto un fatturato di 1.290.579 contro 1.374.038 euro (-6,07%) con
un lieve decremento del —0,54% delle vendite in contanti € con un decremento del
-10,12% di ricavi da SSN.

Farmacia Comunale n. 3
La farmacia ha avuto un fatturato di 2.983.077 contro 3.096.666 euro ( —3,67%) con
un lieve incremento delle vendite in contanti del +0.73% e con un decremento del
—4,92% dei ricavi da SSN.

Farmacia Comunale n. 4

La farmacia ha avuto un fatturato di 760.715 contro 771.938 euro ( —1,45%) con un
incremento del +13,03% delle vendite in contanti e con un decremento del -12,78%
dei ricavi da SSN

Farmacia Comunale N. 5

La farmacia ha avuto un fatturato di 483.579 contro 482.355 euro (+0,25%) con un
incremento delle vendite in contanti del +2,40% e un decremento del —1,94% dei
ricavi da SSN

Farmacia Comunale n. 6

La farmacia ha avuto un fatturato di 895.602 contro 893.855 euro ( +0,20%) con un
incremento delle vendite in contanti del +2,48% e un decremento del -1,64% dei
ricavi da SSN

Farmacia Comunale n. 7

La farmacia ha avuto un fatturato di 1.809.764 contro 1,722.879 euro (+5,04%) con
un incremento del +4,74% delle vendite contanti e un incremento del +4,39% dei
ricavi da SSN

Da segnalare che la farmacia a settembre € stata ampliata ed ha cosi potuto sviluppare
segmenti di mercato a piu alto margine, come cosmetico, fitoterapico, integratori ecc..
e ha potuto dotarsi di zona dedicata allo sviluppo di nuovi servizi, che non erano
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offerti prima, in modo da diventare il punto di riferimento per la cittadinanza del
centro.

Viene ampliato 1’orario garantendo il servizio 12 ore dalle 8:00 alle 20:00 dal lunedi
al venerdi e dalle 8:00 alle 13:00 il sabato mattina.

Farmacia Comunale n. 8

La farmacia ha avuto un fatturato di 357.952 contro 349.923 euro ( +2,29%) con un
incremento del +4,72% delle vendite in contanti e lieve incremento del +0,20% dei
ricavi da SSN

Fatti salienti avvenuti nell’anno 2013

Nel corso dell’anno 2013 1’Azienda ¢ stata attiva ed attenta nell’area sociale, portando avanti
quell’azione gia avviata da tempo e particolarmente incentrata sullo sviluppo dei servizi per
rafforzare il ruolo della Farmacia Comunale sul territorio quale punto di riferimento per la salute
dei cittadini, anche in collaborazione con Enti e Associazioni locali.

Farma.net Scandicci SpA, nel voler rafforzare la propria quota di mercato, ha realizzato una serie
di progetti ed investimenti, quali refit e ampliamento della FC n. 7 di Via Monti con
prolungamento di apertura al pubblico:

- servizio 12 ore dalle 8.00 alle 20:00 dal lunedi al venerdi e il sabato mattina dalle 8:00 alle 13:00
In un momento di congiuntura economica sfavorevole I’ Azienda ha effettuato nel corso dell’anno,
anche iniziative pubblicitarie con un taglio prezzo molto forte su dieci prodotti stagionali, per la
quale sono stati stampati depliants mirati per 1’acquisto nelle Farmacie Comunali di Scandicci.
Inoltre 1’Azienda ha continuato a mantenere politiche di calmiere prezzi su prodotti per le fasce
deboli (anziani e infanzia).

Informazione sulle relazioni e politica del personale dipendente

N. 2 farmacisti collaboratori FT sono rientrate dalla Maternita ma con orario ridotto per
allattamento.

N. 1 farmacista collaboratore FT & stata sostituita in quanto assente per maternita (interdizione
anticipata).

Nel periodo estivo ¢ stata effettuata I’assunzione di 3 farmacisti collaboratori FT per un periodo di
tre/quattro mesi per sostituire personale assente per ferie programmate estate 2013,

Alcune farmacie comunali di Scandicci sono rimaste chiuse per ferie durante il periodo estivo,
garantendo comunque il miglior servizio possibile alla cittadinanza.

L’incidenza del costo del personale sul fatturato € del 21,59%.

Nel mese di luglio u.s. un Direttore di farmacia e una Farmacista collaboratrice PT, nostri
dipendenti, rassegnarono le dimissioni volontarie a far data 31.10.2013 per intraprendere una
attivita in proprio di Parafarmacia sul territorio nel quartiere Casellina con apertura il 23/11. Nel
contempo, nei primi di novembre anche una Commessa coadiutrice dipendente ha rassegnato le
dimissioni immediate a far data 15/11 per intraprendere servizio in detta Parafaramcia.

Sempre nel mese di luglio anche il Direttore operativo, nostro dipendente e dirigente, ha
rassegnato dimissioni volontarie a far data 31.10.2013 per intraprendere una nuova attivita
professionale, pertanto e venuto meno il suo ruolo ed é stata soppressa la posizione di Direttore
Operativo in Azienda (rif. Deliberazione CdA del 28.10.2013)
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Nel mese di settembre era stato effettuato un bando ““Selezione interna per titoli ¢ prove di esame
per la formazione di una graduatoria di Farmacisti Collaboratori a ruolo di Direttore”: selezione
effettuata in data 09.10.2013.

Nel mese di Ottobre un Direttore di farmacia nostro dipendente avanzava richiesta di
declassamento a Farmacista collaboratore per motivi personali e familiari; una Farmacista
collaboratrice avanzava richiesta di riduzione orario lavoro a Part Time per motivi di salute

Nel mese di novembre era stato effettuato un bando “Selezione ad evidenza pubblica, per titoli ¢
prove di esame, per la formazione di una graduatoria di Farmacisti Collaboratori per eventuali
assunzioni a tempo indeterminato con rapporto di lavoro a tempo pieno”: selezione effettuata in
data 17.12.2013.

Nel mese di Novembre era stata elaborata una nuova struttura organizzativa che prevede:

- Delegato di funzione, individuata la persona a cui affidare l'incarico funzione coordinamento
orari;

- Commessa coadiutrice in solo due farmacie, nella FC n. 3 e nella FC n.7 per operazioni di
magazzino:

- Commessa Coadiutrice addetta cosmesi e visage nella FC n. 7

- Commessa Coadiutrice addetta celiachia, infanzia, cosmesi nella FC n.3

Nel mese di Dicembre nomina di due nuovi Direttori di Farmacia, la conseguente rotazione di
alcuni Direttori e di alcuni Farmacisti collaboratori per una migliore organizzazione del lavoro.
Assunzione a T. Ind. FT in data 21.12.2013 di due nuovi Farmacisti collaboratori in Azienda.

Farma,net Scandicci S.p.A., aderente ad ASSOFARM, ha applicato dal 01/01/2013 il nuovo
Regolamento transitorio (“‘contratto ponte” durata un anno) per la gestione dei rapporti di lavoro
dipendente, in attesa di un nuovo contratto collettivo in discussione con i Sindacati nazionali.

Le norme contenute nel Regolamento sono state applicate sia ai rapporti di lavoro in essere al
31.12.2012 (per i quali sono state previste tutele ad hoc), sia a quelli di nuova costituzione (nuovi
assunti).

Si ricorda che 1’Assemblea dei dipendenti riunitasi in data 27 Dicembre 2012, per affrontare la
questione inerente la disdetta dell’Accordo Integrativo Aziendale in vigore di secondo livello che
concernono la parte normativa ed economico a far data 31.12.2012, confermo lo stato di
agitazione del personale ed approvo la proclamazione di una giornata di sciopero per il giorno 18
gennaio 2013 che ha visto la chiusura giornaliera di sette Farmacie Comunali in Scandicci. La
FC n.3 servizio 24 ore garanti il servizio per ’intera giornata con personale farmacista precettato
attraverso un ordine di servizio.

Poiché le trattative sindacali a livello nazionale si erano interrotte ai primi di aprile, in data
08.04.2013 le Organizzazioni Sindacali proclamarono lo stato di agitazione ed una giornata di
sciopero nazionale per il 22 aprile 2013 che ha visto un forte coinvolgimento da parte del
personale delle Farmacie Comunali su tutto il territorio italiano, con massiccia partecipazione,
quasi totale in Assemblea dei lavoratori.

Nella nostra azienda Farma.net Scandicci SpA vi fu adesione totale allo sciopero: garantito il solo
servizio alla FC 24 ore ; rimasero chiuse le altre sette FC; adesione parziale negli uffici.

I 29 maggio u.s. furono riprese le trattative sindacali in sede ristretta in merito al nuovo CCNL.:
Presidenza ASSOFARM e Commissione per le Relazioni Industriali con le Organizzazioni
Sindacali Nazionali.

Successivamente all’incontro del 18 luglio tra le OO.SS nazionali e la Commissione trattante,
ASSOFARM in data 22 luglio 2013 comunico che era stato elaborato il testo conclusivo per il
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CCNL Farmacie Pubbliche e sottoscritto un verbale sullo stato conclusivo della trattativa e
dopodiché I’Assemblea Generale degli Associati tenutasi il 31 luglio 2013 per I’approvazione
dell’accordo e a seguire cosi le singole Assemblee dei lavoratori nelle varie aziende associate.
ASSOFARM in data 1°ottobre u.s. comunico che era stato ratificato 1’accordo del 22/07 u.s. da
parte dei Sindacati a livello nazionale in merito al Nuovo CCNL ASSOFARM Farmacie
Comunali a far data Luglio 2013 con I’attuazione e applicazione con la retribuzione Ottobre
2013:
- UNA TANTUM pari a 900 euro al 1° liv. (farmacista collaboratore ex liv. Al) a copertura di
30 mesi di vacanza contrattuale
- Incremento retributivo (107 Euro) 1° tranche di aumento 40 Euro a decorrere dal Lug.2013;
2° tranche 35 euro a Lug. 2014 ; 3°tranche 32 euro a Ott.2015
- Orario di lavoro pari a 40 ore settimanali distribuite su 6 giorni lavorativi di norma
consecutivi (a fronte delle precedenti 38 ore)
- Monte ore ferie annuali 173 ore (rispetto 190 ore precedenti)
- Permessi brevi 12 ore (rispetto alle 24 precedenti)
- Straordinari maggiorazioni ridotte per diurno, notturno e festivo anche per effetto del nuovo
divisore orario 173

Informazioni sui rapporti con ’ambiente

Poiché I’Azienda non presenta impatti ambientali significativi con possibili conseguenze
patrimoniali e reddituali per la societa in tal senso, la societa non ritiene necessario fornire
informazioni in merito. Infatti non vi sono né attivita a rischio, né possibili conseguenze ad
Impatto economico-patrimoniale.

Per quanto riguarda lo smaltimento rifiuti prodotti scaduti, I’Azienda utilizza una societa
esterna che ci garantisce il corretto smaltimento secondo le normative vigenti in materia.

Privacy e sicurezza sul lavoro

In relazione all’evoluzione della normativa in materia di igiene e sicurezza del lavoro e sulla tutela
della privacy, I’Azienda ha sistematicamente monitorato e attuato gli obblighi di legge, effettuato
la valutazione dei rischi, disposto I’effettuazione delle visite del medico competente, curato la
formazione in materia di sicurezza e prevenzione anche in relazione ai requisiti introdotti
Stato:regioni del dicembre 2011 ed ha attuato misure di prevenzione tali da garantire la sicurezza
dei propri collaboratori.

Sono osservati tutti gli obblighi in materia di protezione dei dati personali ed, in particolare, tutte
le misure minime contenute nel disciplinare tecnico allegato al decreto legislativo 196 del
30.6.2003 (testo unico in materia di protezione dei dati personali) ivi compresa la formazione del
personale incaricato del trattamento dei dati personali.

Attivita di politica sociale e servizi ai cittadini

Nel corso del 2013 1’Azienda, attivamente attenta nell’area sociale, ha completato quell’azione
gia avviata da tempo e particolarmente incentrata sulla politica di “medicina di gruppo sul
territorio” in collaborazione con la Societa della Salute Zona Fiorentina NordOvest e la MG
COOP. AREA 10 LEONARDO Soc. Coop. ar.l., per la realizzazione del progetto di studi medici
di Medicina Generale di Gruppo “Casa della Salute—Scandicci”, inaugurata il 18 Ottobre 2013 alla
presenza dell’ Assessore Regionale al Diritto alla Salute ing. Luigi Marroni, al Direttore Generale
ASL10 Firenze Paolo Morello, al Sindaco Simone Gheri Comune Scandicci.
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Segnaliamo che nel corso dell’esercizio Si sono portate avanti iniziative per ulteriormente
rafforzare I’immagine delle Farmacie Comunali di Scandicci sul territorio attraverso lo sviluppo di
nuovi servizi in farmacia.

Dal 26 Settembre 2013 la Farmacia Comunale N. 7, ristrutturata e ampliata, effettua servizio
dalle ore 8:00 alle ore 20:00 dal lunedi al venerdi e il sabato dalle ore 8:00 alle ore 13:00 andando
cosi a garantire un adeguato servizio farmaceutico integrandosi al Servizio Sanitario creando
quindi efficienza ed eccellenza per il cittadino all’interno di questo Nuovo Polo della Salute in
centro di Scandicci.

Farma.net Scandicci SpA ha sviluppato in collaborazione con il Collegio Ostetriche di Firenze il
servizio di Consulenza Gratuita a supporto della donna per le tematiche legate alla gravidanza, al
parto, al puerperio ed alla menopausa. Il servizio é stato attivato il 12 marzo presso la Farmacia
Comunale n. 3 e prevede la presenza di un’ostetrica qualificata che, in uno spazio dedicato, offre
alla donna, al bambino ed alla famiglia supporto e consulenza con particolare riferimento alla cura
del neonato ed all’allattamento.

Farma.net Scandicci SpA ha partecipato e contribuito alle seguenti iniziative:

- Fondazione AN.T. “Alimentazione ¢ salute — la prevenzione comincia da tavola”
tenutasi il 9 marzo. Il ricavato della manifestazione é stato impiegato per sostenere il
servizio di assistenza domiciliare gratuito ai sofferenti di tumore e i progetti di
prevenzione oncologica della Fondazione A.N.T.

- Fondazione A.N.T.:vendita uova di Pasqua in farmacia (contributo di Euro 80,00
oltre al ricavato della vendita delle uova)

- Fondazione A.N.T. iniziativa Christmas for ANT. Contributo di Euro 96,00 oltre al
ricavato della vendita di tazze natalizie con cioccolati in farmacia per Natale.

- AT.T. Associazione Nazionale Tumori contributo di Euro 250,00 all’iniziativa
“Insieme per ’A.T.T.” serata di gala il cui ricavato ¢ stato utilizzato per ampliare lo
staff medico-sanitario

- Sponsorizzazione di € 2.000 all’evento di valorizzazione della nuova piazza centrale
di Scandicci culminato nella festa di Capodanno

- Sponsorizzazione “Open City 2013 di € 1.500,00 organizzata da Scandicci Cultura

- Convenzione con il Comune per la ricarica delle schede “card ticket mensa
scolastica” per I’anno scolastico 2012-2013 e 2013/2014; Farma.net ha effettuato
tale servizio attraverso pos in tre Farmacie

Informativa obbligatoria ai sensi dell’art. 2428 c.c.

1. Attivita di ricerca e sviluppo

Per I’anno 2013 I’attivita di ricerca e sviluppo si € incentrata su vari progetti di sviluppo aziendale
per il recupero della quota di mercato con attivita “formazione del personale” (patrimonio
principale dell’Azienda), con 'ufficio Marketing del gruppo e con il network Alphega mirata su
nuove iniziative strategiche e di marketing e di  introduzione di nuovi servizi .

L’azienda Farma.net Scandicci SpA, ha collaborato con la Societa della Salute Zona Fiorentina
NordOvest e la MG COOP. AREA 10 LEONARDO Soc. Coop. a r.l., per la realizzazione del
progetto di studi medici di Medicina Generale di Gruppo “Casa della Salute—Scandicci”, la cui
apertura e stata efettauta il 18 Ottobre 2013, garantendo un adeguato servizio farmaceutico,
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nonché efficienzal/eccellenza per il cittadino che si muovera all’interno di questo nuovo Polo della
Salute in centro di Scandicci.

2. Rapporti con Imprese Controllate, Collegate, Controllanti e Imprese sottoposte al
controllo di quest’ultime

La nostra Societa non ha rapporti al 31.12.2013 con imprese controllate, collegate e imprese

sottoposte al controllo di quest’ultime.

3. Numero e valore nominale sia delle azioni proprie o quote di Societa Controllanti
possedute dalla Societa, anche tramite Societa Fiduciaria o per interposta persona,
con I’indicazione della parte di capitale corrispondente.

La Societa non ha azioni proprie né di societa controllanti. La nostra societa non possiede alcuna

partecipazione in altre imprese.

4. Numero e valore nominale sia delle azioni proprie o quote di Societa Controllanti
acquistate o alienate dalla Societa, nel corso dell’esercizio,anche per tramite di
Societa Fiduciaria o per interposta persona, con I’indicazione della corrispondente
parte di capitale, dei corrispettivi, e dei motivi degli acquisti e delle alienazioni

La nostra Societa non ha acquistato, né alienato Azioni proprie, né quote di Societa controllanti.

5. Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio
Dopo la chiusura di esercizio fino alla data della presente relazione non sono intervenuti fatti di
rilievo.

6. Evoluzione prevedibile della gestione

Alla luce della contrazione del mercato, a causa della crisi economica generale e anche a seguito
dei quattro decreti legislativi del 2012: “Salva Italia”; “Cresci Italia”; “Sviluppo Italia” e
“Spending review”, il settore Farmacia risentira fortemente di :

- politiche del SSN volte al contenimento della spesa farmaceutica territoriale
e delle politiche ASL territoriali che vedranno aumentare la Distribuzione
Diretta e la DPC da parte delle singole ASL, nonché il calo del numero delle
ricette;

- ulteriori  brevetti su molecole di ampio uso comune scadranno, con
conseguente introduzione dei relativi generici, che determinano una riduzione
del valore della ricetta e conseguente riduzione del margine della Farmacia;

- revisione della vigente Pianta Organica Farmacie da parte
dell’Amministrazione Comunale con ripartizione del territorio in Zone
all’interno delle quali sara data facolta di trasferimento farmacia;

tutto cio farebbero difficilmente pensare ad incrementi di fatturato per la Farmacia.

Farma.net Scandicci SpA massimizzera comunque gli sforzi anche a livello organizzativo, per
mantenere e rafforzare la propria quota di mercato.

Come noto ASSOFARM Farmacie Comunali per prima, e piu recentemente tutto il mondo della
farmacia italiana, sostengono con decisione la necessita di creare una farmacia non piu “negozio
che vende prodotti”, ma vero e proprio presidio sanitario in cui alla distribuzione del farmaco si
affiancano consulenze specializzate in grado di supportare attivamente una corretta terapia
farmacologica. Maggiore integrazione delle farmacie nel Sistema Sanitario Nazionale, riservando
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alla loro capillare presenza sul territorio un ruolo di “sentinella” tale da permettere sia 1’erogazione
piu efficace di servizi sanitari di prossimita, sia una riduzione della spesa sanitaria.

La Farmacia dei servizi, per Stato —Regioni & obiettivo prioritario: la farmacia dei servizi
partecipera, insieme alle aggregazioni complesse della medicina generale, alla riorganizzazione
della rete dei servizi di assistenza ospedaliera e territoriale (rif. Conferenza Stato-Regioni —
febbraio 2014) . In particolare la farmacia dei servizi potra collaborare alle iniziative che mirano a
garantire il corretto utilizzo dei medicinali prescritti e migliorare 1’aderenza dei pazienti alle
terapie tramite D’attivita di counseling e di riconciliazione/controllo delle sempre piu frequenti
pluriprescrizioni nonché partecipando alle campagne di prevenzione delle principali patologie a
forte impatto sociale. Inoltre la farmacia dei servizi potra partecipare al monitoraggio dello stato
di salute della popolazione, nonché dell’efficacia e dell’efficienza del sistema sanitario. Dal nuovo
modello di farmacia si attende un contributo alla stabilita economica e un’inversione del trend dei
livelli occupazionali, perche la farmacia dei servizi puo vivere soltanto se al suo interno operano
professionisti competenti, aggiornati e in numero adeguato.

Nel secondo semestre 2014 dovrebbe attivarsi sul territorio regionale il sistema “ricetta
elettronica” in farmacia che ha gia avuto fasi sperimentali e attuazione nella Regione Sicilia.

Naturalmente altri temi estremamente rilevanti come la riforma della Remunerazione e la
Convenzione con le Regioni verranno sviluppati nel corso del 2014 in previsione dell’attuazione:
ci auguriamo che il termine del 1° gennaio 2015 per la riforma della remunerazione sia realmente
ultimativo.

6-bis. Informativa sull’utilizzo di strumenti finanziari
a) Non ci sono indicazioni da fornire relativamente al valore degli strumenti finanziari,
ed alla loro copertura per eventuali operazioni previste o di gestione del rischio
finanziario.
b) Non ci sono informazioni da evidenziare in merito alla esposizione della societa al
rischio di prezzo, di credito, di liquidita, di variazione dei cambi e dei flussi finanziari.

7. Prospetti delle Riserve e delle Valutazioni
Per quanto riguarda il prospetto fiscale delle riserve ed il prospetto delle rivalutazioni si rimanda
alle informazioni contenute nella nota integrativa.

Risultato dell’esercizio

Signori Azionisti, sulla base delle risultanze di gestione, Vi proponiamo di approvare il bilancio
dell’esercizio chiuso al 31.12.2013 da cui risulta una perdita al netto delle imposte  di Euro
-228.954,34 con la proposta di riportare al nuovo esercizio ad aumentare il conto perdite degli
esercizi precedenti.

I1 presente bilancio e’ conforme alla legge.

Signori Azionisti Vi ricordiamo che con 1’approvazione del bilancio al 31.12.2013 giunge a
scadenza il mandato affidato all’attuale Consiglio di Amministrazione.

Signori Azionisti Vi ringraziamo per la fiducia accordataci e Vi invitiamo ad approvare il bilancio
0gQi presentato

Scandicci, 7 Aprile 2014 Farma.net Scandicci S.p.A.
L’ Amministratore Delegato
Antonino Rivara
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